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Si bien todos somos parte importante en la familia Black Coffee Gallery es de vital importancia el contribuir con nuestro granito de arena en la tarea que nos corresponde, recordemos que la limpieza es esencial para la satisfacción del cliente y el punto número dos para conservar nuestros beneficios (cupones de descuento), para esto es necesario la ayuda de un  MVP quien desde otra perspectiva nos apoyará con su opinión para una retroalimentación que marque la pauta para ser cada día mejores. El gerente/subgerente en turno, es responsable del llenado de esta bitácora y archivarla en la carpeta destinada; delegar las actividades diarias de limpieza es parte de su función.

	Recuerda que es importante delegar las actividades desde un inicio de turno para que al final del mismo pueda completar la bitácora, diariamente de acuerdo al check list de tu sucursal. 

	Se llena el nombre de la sucursal, la fecha (ejemplo: 4 a 10 de Julio 2011) y el nombre del gerente a cargo de sucursal, se complementa agregando una marca (palomita o un ok, etc.) en la casilla correspondiente cuando las actividades hayan sido realizadas. 
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